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Sandbackens

1. Introduktion

Denna medarbetarguide galler for alla som ar anstdllda inom Sandbackens och ska fungera
som en uppslagsbok for bade chefer och medarbetare. Syftet med guiden &r att ge

vagledning och bidra till att skapa en 6kad tydlighet och trygghet.

Det viktigaste du bor veta som anstalld pa foretaget finns med sa som vardegrund, policys

och rutiner kring bland annat semester, sjukdom och foraldraledighet.

Medarbetarguiden ligger pa var hemsida och ar ett levande dokument. Det ar alla anstélldas
personliga ansvar att halla sig uppdaterade om de regler och policys som finns. Likval tycker
vi pa Sandbackens att den personliga kommunikationen och narheten mellan medarbetare

och chef ar viktig och finns fragor eller funderingar tar vi oss alltid tiden att besvara dessa.
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2. Var verksamhet

Sandbacken Utveckling AB ar moderbolaget i foretagsgruppen dar Sandbackens Ror i olika
stader runt om i landet ingar som egna bolag. | foretagsgruppen ingar daven Sandbackens
Sprinkler och Sandbackens Industri. Sandbackens ar en av Sveriges storsta och mest
valrenommerade entreprendrer inom VVS och processinstallation. | ar, 2015, uppgick antalet
anstallda till ver 300 och verksamheten expanderar standigt.

Sandbackens utfor nybyggnation, ombyggnad och hyresgdstanpassning samt installationer
for varme, sanitet, vatten, avlopp, fjarrvarme och komfortkyla. Dessutom levererar vi alla
typer av sprinklerldsningar. Entreprenaden omfattar leverans, montage, injustering samt
provning till fardig driftsatt installation. Entreprenadformen kan vara saval
utférandeentreprenad som totalentreprenad. Vi har endast kompetent och behorig personal
som installerar allt material utifran fackmannamassiga och vedertagna metoder.

Var organisation har mangarig erfarenhet av olika typer av projekt i olika omfattningar.
Denna erfarenhet, tillsammans med ett professionellt och proaktivt forhallningssatt
gentemot vara leverantoérer, gor att vi kan hitta de senaste |6sningarna avseende kvalitet,
miljo och kostnadseffektivitet. For att forsdakra oss och vara kunder om att vi erbjuder den
basta och mest prisvarda helhetslosningen pa marknaden, arbetar vi enligt Sandbackens
miljo- och kvalitetsprogram. Detta innebdr bland annat att endast produkter, material och
metoder som godkéants av var erfarna produktgrupp erbjuds. Dessutom ser vi hela tiden till
att sdkra kompetens- och servicegrad hos vara montorer for att garantera hogsta
kundnojdhet. Var organisation ar utformad i syfte att tidigt i projektet bidra med strategiska
kompetenser. Vi arbetar alltid langsiktigt och under ett projekt granskar och utvarderar vi
|6sningar i syfte att astadkomma eventuella pa foérbattringar. Vi samarbetar med andra
entreprendrer i syfte att hitta gemensamma produktlésningar och samordnar om mojligt
inkdp  vilket  bidrar till saval oOkad generalitet som  kostnadsbesparingar.

2.1 Affarside

Sandbackens ar det lokala foretaget med den stora organisationens férdelar som erbjuder
branschens mest kompetenta medarbetare. Sandbackens levererar kostnadseffektiva
rortekniska losningar till ratt kvalitet och med minsta miljopaverkan.

Lank till hemsidan



http://www.sandbackens.se/
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3. Vardegrund

Pa Sandbéackens efterstravar vi en positiv foretagskultur med ett bra arbetsklimat dar vara
medarbetare ar stolta 6ver att jobba hos oss. Detta baseras pa ett medarbetarskap och ett
ledarskap som handlar om att ge och ta och dar alla visar en dGmsesidig respekt for varandra.
Vi star for fyra karnvarderingar som ska genomsyra hela var organisation och som ar
styrande i vara rekryteringar, affarsstrategier, beslut och i var interna och externa
kommunikation.

3.1 Karnvarden

- Narhet
- Oppenhet & tillit
- Kvalitet & miljo

Narhet syftar inte bara till den lokala arbetsmarknaden utan aven till varandra och handlar
om att skapa en platt organisation dar kommunikationen mellan medarbetare, chefer och
kunder sker pa ett smidigt satt, oavsett verksamhetsort. Kommunikationen bygger pa
oppenhet dar vi ar arliga och visar en 6msesidig respekt. Detta kraver sjalvklart att vi har en
tillit samt att vi kdnner och visar ett fortroende f6r varandra - oavsett uppdrag,
utgangspunkt eller ansvarsomrade. Vi varnar om varandra, foretagets tillgangar samt vart
varumarke. Genom var erfarenhet och kunskap, i kombination med ett professionellt och
strategiskt forhallningssatt, kan vi sdkerstalla en hég kvalitet och miljomedvetenhet i allt vi
gor, samtidigt som vi hela tiden stravar mot utveckling och férbattring.

3.2 Jamstalldhet och mangfald

Vi anser att mangfald skapar ett mervéarde till organisationen och att grupper som bestar av
manniskor med skilda erfarenheter och perspektiv ar mer effektiva och dynamiska an
grupper bestaende av alltfor lika individer. Alla anstallda inom Sandbackens ska varderas och
behandlas lika oavsett kon, konsoverskridande identitet/uttryck, sexuell laggning, etnicitet,
religion, funktionshinder eller dlder. Detta regleras av Diskrimineringslagen (2008:567) och
ar en grundlaggande réattighet. Ingen far uttrycka sig rasistiskt, sexistiskt eller nedvarderande
eller behandla nagon annorlunda sett till ovanstaende diskrimineringsgrunder. Foretaget har
en nolltolerans mot att detta inte respekteras och avsteg fran dessa regler kan leda till
disciplindra atgarder. Om du blir utsatt for trakasserier, ovdlkomna kommentarer eller dylikt
tar du kontakt med din narmaste chef alternativt VD.
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3.3 Lojalitet

Forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare ska grunda sig pa ett omsesidigt
fortroende i fragor som ror verksamheten och vardagen. Det ar viktigt och bor ligga i allas
intresse att vi samverkar for en arbetsplats med goda arbetsforhallanden och en bra
arbetsmiljo.

3.4 Kommunikation

Denna kommunikationspolicy behandlar riktlinjer och ansvar vad galler intern och extern
kommunikation. Den interna kommunikationen ska praglas av vara karnvarden och bygga pa
framforallt narhet, 6ppenhet och tillit. Vi ska strava efter att kommunikationen inom
organisationen sker pa ett smidigt satt samt att vi ar 6ppna och visar en 6msesidig respekt.

Rorande foretagets angeldagenheter och fragor som berdrs pa interna moten ska
medarbetare iaktta diskretion. Konfidentiell information om Sandbackens, oavsett slag, som
beror kunskap, affarshemligheter, konstruktion, prissattningar eller annan information far
inte ldmnas ut till nagon utomstaende eller obehorig part.

Extern informationsgivning och kommunikation férdelas mellan koncernchef och VD i
aktuellt dotterbolag. Koncernchef uttal sig i fragor som ror hela Sandbéackens och lokal VD
uttalar sig i fragor som rér det egna bolaget, och da inte dr generellt fér Sandbackens. Ar den
lokala VD:n osdaker om vem som ska uttala sig i fragan ska han eller hon alltid stdmma av
med koncernchef.

3.5 Sociala medier

Denna policy beskriver riktlinjer for samtliga anstdllda pa Sandbackens avseende sociala
medier - exempelvis Twitter, Facebook, LinkedIn, Instagram, bloggar och diskussionsforum.

Nar du ar anstalld hos oss paverkar din medverkan i sociala medier inte bara bilden av dig
utan ocksa bilden av Sandbéackens. Tank pa hur du agerar pa natet. Konfidentiell eller kanslig
information kring verksamheten far inte delas i sociala medier, varken i bild eller text.
Uppgifter som &r till skada for foretaget kan utgora brott mot sekretess- och lojalitetsplikten.

Publicering av bilder fran arbetsplatsen bor ske pa ett aktsamt och restriktivt satt.
Respektera dina arbetskamraters och kunders integritet. Privat anvandning av sociala medier
bor endast férekomma pa raster och fritid.
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Konton i sociala medier for Sandbackens rakning skapas centralt och far inte upprattas av
nagon enskild person. For varje konto utses ansvarig publicist. Dessa konton ar till for att
formedla information och for att starka Sandbackens varumarke. Kommentarer av
exempelvis krankande, diskriminerande eller hotfull karaktar tas bort.

3.6 Bisysslor

En arbetstagare far inte utféra arbete eller direkt eller indirekt bedriva ekonomisk
verksamhet for ett foretag som konkurrerar med Sandbackens. En arbetstagare far inte
heller ata sig uppdrag som kan paverka utforandet av sitt ordinarie arbete. Avser du att ta
dig an ett uppdrag eller en bisyssla av mer omfattande karaktar bor du forst samrada med
din ndarmaste chef.

3.7 Skrotkassor

Allt material som I6pande demonteras, byts ut eller blir 6éver i en entreprenad (t.ex. vid
nyinstallation, servicearbeten, etc. oberoende av om bestédllaren ar ett foretag eller
konsument) tillhor foretaget och aldrig den enskilde medarbetaren. Sandbackens har en
nolltolerans vad galler detta.

Bryter du som anstalld mot detta kan du gora dig skyldig till brott som stold, forskingring
eller troloshet mot huvudman. Du kan ocksa bli skadestandsskyldig. Skatterattsligt kan den
ersattning du erhaller vid forsdljning av godset betraktas som I6neféorman vilken kan
medfora ytterligare skatt och kan vara straffbart enligt skattebrottslagen. Vidare kan detta
utgora laga grund fér uppsagning alternativt avsked.

Daremot kan den fortjanst som verksamheten gor pa materialet anvandas for att skapa en
personalkassa som finansierar gemensamma aktiviteter eller inkdp. Har finns utrymme foér
lokala l6sningar och det ar VD pa respektive verksamhetsort som tar beslut i fragan.
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4. Facklig organisation

Med facklig organisation avses Svenska Byggnadsarbetarférbundet (Byggnads) for
kollektivanstallda och for tjansteman avses Ledarna, Sveriges Ingenjoérer och Unionen.

4.1 Kollektivavtal

- Kollektivavtal tillampas for alla anstallda inom Sandbackens

- For kollektivanstallda galler Teknikinstallationsavtalet, ett kollektivavtal mellan VVS
Foretagen och Svenska Byggnadsarbetarforbundet (Byggnads).

- For tjanstemdn galler Tjanstemannaavtalet, ett kollektivavtal mellan Elektriska
Installatorsorganisationen EIO, Glasbranschforeningen, Maskinentreprendérerna,
Malarmastarnas Riksforening, Platslageriernas Riksforbund, VVS Féretagen och
Ledarna, Sveriges Ingenjorer, Unionen.

Lank till Teknikinstallationsavtalet

Lank till Tianstemannaavtalet



http://www.vvsforetagen.se/globalassets/mediafiler/publik/dokument/arbetsgivarstod/kollektivavtal/teknikinstallationsavtalet_2013-16.pdf
http://www.vvsforetagen.se/globalassets/mediafiler/publik/dokument/arbetsgivarstod/kollektivavtal/teknikinstallationsavtalet_2013-16.pdf
http://www.unionen.se/sites/default/files/28_avtalstryck_2013-2016.pdf
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5. Kompetensforsorjning

Kompetensférsorjning handlar om att genom olika aktiviteter forse en organisation med den
kompetens som kravs for att leva upp till sitt syfte och sina mal. Fér att kunna gora detta
arbetar vi pa Sandbackens pa ett strategiskt satt och ser hela tiden till att ligga steget fore
vad galler kompetens. Kompetensforsorjningsprocessen kan delas in i tre olika steg: in, i och
ut.

In-fasen handlar om att fa in nya medarbetare och ny kompetens. Vi arbetar hela tiden med
att se till att skapa ett bra rykte och ett bra varumarke som arbetsgivare for att kunna
attrahera kompetenta medarbetare till Sandbackens. Detta gor vi bland annat genom att ha
bra formaner, ett bra arbetsklimat och att skapa mojligheter for personalen att utvecklas.
Forutom att vi har en strategi for hur vi attraherar kompetenta medarbetare har vi ocksa en
genomtankt process for hur vi gar till vaga vid rekrytering av personal. Har handlar det om
att hitta ratt kompetens for tjansten, organisationen men ocksa for framtiden.

I:

Nar vi har rekryterat en ny, kompetent medarbetare vill vi ju ocksa se till att hon eller han vill
stanna kvar hos oss. Nar medarbetaren val ar i organisationen handlar det om att
introducera, utvardera, utveckla och beléna for att behalla. Detta jobbar vi med genom att
ha en bra introduktion av nyanstdllda, kontinuerliga  medarbetarsamtal,
kompetensutveckling och [6nesamtal.

Ut:

Ut-fasen syftar till det tillfdlle d@ medarbetaren av en eller annan anledning lamnar
organisationen. Som ett led i kompetensforsoérjningsprocessen tycker vi pa Sandbéackens att
det ar viktigt att vi forvaltar dennes kunskaper och erfarenheter fran foretaget. Vi genomfor
darfor ett avgangssamtal i samband med att nagon slutar for att tillvarata kompetens och for
att fa forslag pa mojliga forbattringar i organisationen.

10
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6. Arbetstid

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av 0ss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

6.1 Tjanstgoringsrapport

6.1 Fridagar

6.2 Overtid

6.3 Obekvam tid

11
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7. Franvaro

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av oss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

7.1 Semester

7.1.1 Semesterlon

7.1.3 Att spara semester

7.1.4 Obetald semester

7.1.5 Huvudsemesterperiod

7.1.6 Sjukdom under semesterledighet

12


http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Sandbackens

7.2 Ledighet

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av 0ss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

7.2.1 Tjanstledighet

7.2.2 Permission

7.2.3 Arbetsskada

7.2.4 Arbetstidsforkortning

13
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7.3 Foraldraledighet

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av 0ss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

7.3.1 Foraldralon

7.3.1 Vard av barn

14


http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/
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7.4 Sjukdom

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av 0ss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

7.4.1 Sjukanmalan

7.4.2 Sjuklén

7.4.3 Rehabilitering

15
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8. Arbetsmiljo

8.1 Arbetsmiljopolicy

En god och sdker arbetsmiljo ar en viktig strategisk fraga
for oss pa Sandbackens. Mar var personal bra mar
foretaget bra och ett aktivt arbetsmiljdarbete starker vart
varumarke som arbetsgivare. Malsattningen med vart

e —
arbetsmiljoarbete ar att skapa en fysiskt, psykiskt och =
socialt sund och utvecklande arbetsplats for alla s
medarbetare.

Ansvarsomraden:

Ledningen har ett 6vergripande ansvar for att verksamheten arbetar med arbetsmiljon enligt
lagar, forordningar och uppstallda mal. Varje VD ska se till att arbetsmiljéansvaret ar tydligt
delegerat inom organisationen och att arbetsmiljopolicyn féljs. Varje chef har ansvar for att
medarbetarna foljer de lagar och regler som finns och att arbetsmiljoarbetet dr en del av den
dagliga verksamheten. Varje medarbetare har ansvar for att félja instruktioner och
foreskrifter och att vara uppmarksamma pa och genast rapportera eventuella risker och hot
mot en god arbetsmiljo. De ska aven alltid anvanda skyddsutrustning och skyddsanordningar
som finns samt folja sakerhets- och ordningsféreskrifter. Ett skyddsombud eller en
skyddskommitté kan utses som foretrader medarbetarna i arbetsmiljofragor och som ska
verka for en tillfredsstallande arbetsmiljo.

Systematik:

Vi granskar kontinuerligt arbetsmiljon och genomfér skyddsronder som resulterar i
riskbedomningar. | medarbetarsamtalet ges de anstdllda mojlighet att lyfta eventuella
forbattringar vad galler den fysiska, psykiska och sociala arbetsmiljon. Darefter skapas
handlingsplaner for respektive verksamhetsort for ett sa konkret och systematiskt
arbetsmiljoarbete som majligt. Malen i handlingsplanen ska alla pa arbetsplatsen kdnna till
och strdva emot. P3 sa satt skapar vi forutsattningar for en god arbetsmiljo samt arbetar
tillsammans forebyggande for att forhindra ohalsa och skador. Vi arbetar hela tiden med att
forbattra var arbetsmiljé och atgardar brister. Vi ar alla uppmarksamma i vart dagliga arbete
pa vara beteenden och vad som kan bli battre. Vi foljer dven upp och utvarderar
regelmassigt vart arbete.

16
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Kompetens:

Utover att skapa en medvetenhet kring arbetsmiljon pa alla nivaer ser vi dven till att vara
chefer och medarbetare har den kompetens som kravs for att kunna skapa en fysiskt,
psykiskt och socialt sund arbetsplats. For att uppna det mal som finns om att 6vertraffa
lagstiftningen och partsoverenskommelser vad galler arbetsmiljo kravs det att alla pa
Sandbackens kontinuerligt utvecklar sina kunskaper kring arbetsmiljo, samt att vi haller vara
medarbetare fortlopande informerade om nya regler och foéreskrifter som myndigheter har
beslutat om.

Sakerhetskultur:

Vi etablerar en kultur dar vi agerar sakert och uppmuntrar varandra att agera sakert. Detta
gor vi for att vi bryr oss om varandra och alltid tar det sdkra fore det osadkra. | var kultur ar
det sjalvklart att bade aktivt uppmuntra sdkra beteenden och att aldrig ga férbi nar nagon
arbetar pa ett osdkert satt. Detta skapar vi genom ett motiverande ledarskap men ocksa
genom ett medarbetarskap som praglas av teamkdnsla och samarbete. Utover att agera
sakert ska vi dven ha trevligt pa jobbet och skapa ett klimat som framjar ett hdlsosamt,
utvecklande och inspirerande arbete.

Cykel for arbetsmiljéoarbetet.

Se dver d Undersékning av
mal/policy arbetsmiljon,

samt
delegering skyddsronder
Uppfdljning Riskbedomning
Atgarder Medarbetarsamtal

<

Handlingsplan

17
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8.2 Friskvard

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av 0ss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Vialkommen med din ansdkan!

8.3 Foretagshalsovard

8.4 Alkohol- och drogpolicy

8.5 Arbetsklader och skyddsutrustning
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8.5.1 Glasdgon

8.6 Vid arbetsplatsolycka eller tillbud

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbéackens.

Ar Du intresserad av att bli en av oss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

Sandbackens
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9. Medarbetarsamtalet

Medarbetarsamtalet ar till for att forbattra kommunikationen mellan verksamhet och individ
och ar ett tillfalle att diskutera de saker som inte hinns med i vardagen. Samtalet ska ocksa
anvandas som ett verktyg for kompetensutveckling. De krav som tjansten staller jamfors
med de kompetenser medarbetaren har  vilket  gor att eventuella
kompetensutvecklingsbehov kan konstateras. Detta ar ocksa ett bra tillfalle att diskutera
arbetsmiljo och arbetssituation. Medarbetarsamtalet bor genomféras en gang per ar och
resultera i en individuell mal- och utvecklingsplan for varje enskild medarbetare.

Forberedelser infor samtalet.

Infor samtalet ar det viktigt att bada i god tid kdnner till det aktuella datumet som ar satt for
samtalet sa att bada har mojlighet att forbereda sig val. Det ar ocksa viktigt att tillrackligt
med tid avsatts. Medarbetarsamtal ar i regel tidskravande och det ar viktigt att det inte
upplevs jaktat. Bade chef och medarbetare bor ha en uttéankt agenda for vad man vill ta upp.

Genomforande.

Samtalet bor inledas med att ni diskuterar den nuvarande arbetssituationen. Har kan dven
arbetsmiljo och trivsel behandlas. Darefter diskuterar ni medarbetarens starka respektive
utvecklingsbara sidor, garna i forhallande till eventuell kravspecifikation for tjansten. Sedan
utvarderas innevarande period och ett totalomdéme gors. Har jamfors prestation med
tidigare mal- och utvecklingsplan och dar prestationen kan klassas pa en skala mellan
enastaende till icke godkdnd. Efter detta satts nya mal upp och en ny plan gors. Efter
samtalet ska bada ha en kopia av planen och den bor foljas upp vid nastkommande samtal.
Avslutningsvis far medarbetaren ge feedback till chefen och stélla eventuella fragor.

Lank till underlag for medarbetarsamtalet

Lank till den personliga mal- och utvecklingsplanen

Feedback
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10. Kompetensutveckling

For att hela tiden ligga steget fore vara konkurrenter galler det att standigt utvecklas och
forandras. En av  framgangsfaktorerna, framst for  tjansteforetag, ar
medarbetarna/humankapitalet och dess utveckling. Humankapitalet & medarbetarnas
erfarenheter, skickligheter och formagor.

Kompetens kan beskrivas som en individs potentiella handlingsformaga i relation till en viss
uppgift eller situation. En kompetent medarbetare ar en medarbetare som pa ett
framgangsrikt satt kan genomfora sitt arbete med hjalp av sina kunskaper och fardigheter.
Kompetensutveckling ar atgarder och larande inom foretaget som gor att kompetensen hojs.

Nagra forutsattningar for en lyckad kompetensutveckling ar:

- Handlingsutrymme — att man far maojlighet att tillampa det man lart sig i arbetet
- Interaktionsutrymme — majlighet att fa rad och stdd av andra

- Majlighet till utbildning — att organisationen erbjuder utbildningar

- Organisationskultur som stodjer larande, férandring och utveckling

- Individens lust och engagemang att lara

Kompetensutveckling kan ske i form av formella utbildningsaktiviteter (foreldsningar, kurser,
osv.), icke-formella utbildningsaktiviteter (sasom interna konferenser, sjalvstudier,
handledning, osv.) eller i form av informellt larande som sker i det dagliga arbetet (ex. i
samband med férandrade arbetsuppgifter, i dialogen mellan kollegor, chef, osv.).

Tillvagagangsatt.

Pa Sandbacken satsar vi pa att en integrerad strategi for kompetensutveckling dar fokus
ligger pa kunskap, relevans och anvdndbarhet. Medarbetarsamtalet ska resultera i en
personlig mal- och utvecklingsplan dar bland annat utvecklingsomraden och passande
atgarder for att hdja kompetensen ska faststdllas. | dialog med ndrmaste chef kan
exempelvis en kurs planeras in for det kommande aret. Har krdvs det att kursen har direkt
anknytning till arbetet och att den just syftar till att utveckla den aktuella kompetensen.

Forutom kurser uppmuntras dven mer icke-formella satsningar och informellt ldrande sa
som interna moéten och larande mellan medarbetare. Detta ligger ocksa i linje med vara
kdrnvarden som foresprakar en smidig kommunikation som bygger pa 6ppenhet och tillit. Vi
har mycket att lara av varandra och det finns mycket kunskap inom organisationen. Genom
exempelvis studiebesok, arbetsrotation och handledning kan vi inte bara lara oss av
varandra utan dven fa en 0kad forstaelse for vara kollegor och chefer.
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Mal.
Malet for ett strategiskt arbete med kompetensutveckling ar
Pa individniva:

- kompetenta och kvalificerade medarbetare med “kunskaper for morgondagen”
- Okad arbetstillfredsstallelse
- utokade karriarmojligheter

Pa organisationsniva:

- Okad kvalitet och produktivitet
- en mer valmaende personal

- battre arbetsgivarvarumarke

- Okade intakter
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11. Lon och formaner

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av oss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

11.1 Lonesamtal

Forutom tydliga mal, uppmarksamhet och erkdnnande for bra prestationer ar lonen ett
mycket viktigt styrmedel for verksamheten. Lonen bor éverensstimma med den kompetens
medarbetaren har.

Faststdllandet av mal och utvecklingsomraden har gjorts i medarbetarsamtalet och detta ska
anvandas som ett underlag for l6neutvecklingen och l6nesamtalet. Med det sagt finns det
sjalvklart andra faktorer som paverkar l6nesattningen. Lénesamtalet ar ett separat samtal
och bor hallas en gang per ar.

11.2 Bilpolicy tjanstebilar

Auol

Q=
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12. Resor

12.1 Resor kollektivanstallda

Vill du lasa mer?

Sandbackens

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av oss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Déar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

12.1.1 Resor med servicebil

12.1.2 Dagliga resor med privatbil

12.1.3 Resor med 6vernattning

Tjansteresa
Tjansteresa eller resa till och fran arbetet?

Resa till
och fran arbete Tjansteresa

N\

BOSTAD — — —— TJANSTESTALLE - - -- KUND

N————

Tjansteresa
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12.2 Resor tjansteman

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av 0ss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!

12.2.1 Kérjournaler

12.2.2 Resor med privatbil

25


http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Sandbackens

13. Avtalsforsakringar

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av oss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!
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14. Pension

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av oss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!
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15. Uppsagning

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.

Ar Du intresserad av att bli en av oss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansdkan!

15.1 Tjanstgoringsintyg/-betyg

15.2 Aterlamnande av arbetsredskap

Sandbackens
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16. Avgangssamtal

Vill du lasa mer?

For att ta del av hela Medarbetarguiden kravs att du ar anstalld pa Sandbackens.
Ar Du intresserad av att bli en av 0ss? Klicka dig da in pa:

http://www.sandbackens.se/sv/jobba-hos-oss/

Dar annonseras lediga tjanster pa respektive verksamhetsort.

Valkommen med din ansékan!
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